
24-Apr-24

안녕하십니까. 그레이터베이 항공입니다. 

저희 그레이터베이 항공은 당일 발권에 대한 VOID 가 현재 불가 한 상황이나, 이에 대한 불편을 줄여드리고자 1Day- Auto Refund가 허용되었음을 안내 드립니다.

아래 내용 확인 부탁드립니다. 

적용 가능 항공권 HB283 only (단체 및 ID 항공권 제외)

적용 가능 구간 HB Operating flight only

발권일 기준 익일 자정(23:59) 이내 오토 환불 가능

예시) 

발권일: 17-APR/  오후 4시

무료 환불가능일: 18-APR 오후 11:59 까지 무료 환불 가능

*** GDS 상 당일 발권일에 환불은 불가 하므로, 익일 (다음날) 환불 접수 해 주시기 바랍니다.
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GDS 에서 오토 환불 진행 시 웨이버 코드 입력 필수

** 본 환불 규정은, 당일 보이드에 대한 대안으로의 사용만을 허용하며, 이를 남용 할 시에는 ADM 이 발생합니다.

항공료 전액+ADM Fee of HKD200 (환화기준 금액 상이 할 수 있음)

* 주말/ 공휴일/업무 시간 외 요청하는 항공권에는 1DAY 환불 규정이 적용 되지 않습니다.

* 당일 출발 항공권에 대해서는 해당 규정 적용 불가 합니다.

* No-Show 항공권에는 해당 규정 적용 불가 합니다. 

GBA 영업부: 02-755-7561~2 / 예약 발권부: 02-755-7564~5

www.agentgba.co.kr

GDS- 1Day Auto Refund 안내 

Auto Refund 규정

Waiver Code

ADM 규정

기타 규정


